BEHOEFTE

» Wat willen ze weten?
* Waar laten ze zich door verleiden?
* Wat zoeken ze?

NAAM DOELGROEPSEGMENT

PROBLEEM/OBSTAKEL

» Welke obstakels, problemen ervaren ze?
» Wat kost moeite, tijd of geld?
* Welke behoeftes worden maar

moeilijk vervuld

KANSEN
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OPLOSSING/VOORDEEL

*» Welke oplossingen bied je?

*» Welke obstakels hef je op?

* Welke pleisters plak je?

* Hoe bespaar je jouw doelgroep
moeite, tijd en geld?

+ In welke behoeftes kom je tegemoet?
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